Manual Agéncia Virtual

LOGIN

Acessar via
CPF/CNPJ

Link para
recuperar a
senha

Acessar a Agéncia Virtual

Q:Acessar pelo CPF/CNPJ?

Digite seu login

Digite sua senha

—»

N&do sou um robd

Cadastrar no Site? Click aqui €——

d
A

—

A

&:Recuperar Senha?

‘//h
reCAPTCHA

Privacidade - Termos

Cadastrar novo
usuario.

Login cadastrado, diferencia
mailscula de mindsculas

Senha cadastrada, se difere
de maiuscula de mindsculas

Confirmar que ndo é um
Rob6.
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NOVO CADASTRO

Cadastrar no site
. Ja e usuario? Click aquid— Fazer Login
Login cadastrado se
maiudsculas e
minisculas Digite o nome de Login
Nome Completo > Nome Completo
CPFE/CNPJ do > Digite seu CPF/CNPJ Somente numeros
cliente da empresa
de saneamento.
Digite seu Celular para liberar o acesso
Celular valido para /
receber dados de
acesso. Digite seu Email para liberar o acesso
Email valido, para / _
receber dadog de Senha Confirmar Senha
acesso.
Senha com 8 digitos
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DADOS DO USUARIO

(3]
=

# PAagina Principal & Protocolos & Olal usuario30 = Sair

Dados do
Usuario

Dados do Usuario

|
& A i
= Usuarlo' USUE[“DEU Dados que o usuario vai
conseguir alterar, Celular,
Mome: Email e a senha.
CPFICNPJ: Obs: Demais dados o
i Administrador consegue
h A alterar pelo sistema de
Celular: - Alterar? administracio.
Email: - Alterar?

Click aqui para alterar a Senha.
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PROTOCOLOS

Criar ou consultar

protocolos
Selecione a Ligacao de Agua para Abrir ou Consultar o Protocolo.
*Ligacdes de Agua inscritas no CPF/CNPJ do cliente.
Proprietario: e 3 SR CPFICNPJ:
Existe: 2 Protocolo(s) Respondido(s) , Ligacao: 4840 / Ligacdo: 4840
\ Protocolos
respondidos
o 10~ E~
Ligacao Cliente Endereco da Ligacéao N. Status Opcoes
4840 — 779  Afiva Abrir Protocolo [iSConsultar Proiacolos
\ NUmero da Ligagao, Abrir Protocolos, Consultar -
58 Protocolos 366  Ativa Abrir Protoco
3901 - o - . 182  Ativa Abrir Protoco
4949 1022  Atfiva Abrir Protocolo [N Consuliar Prolacolos
5656 g o n 366  Cortada Abrir Protocolo [iSCensuliar Protocalos

« | < > | » Mostrando: 1 de 5 no 5 registros
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RELACAO DAS LIGACOES

Relacédo de Ligacdes de Agua Inscritas no Sistema.
*Ligacdes de Agua inscritas no CPF/CNPJ do cliente.

Proprietario:

Existe: 2 Protocolo(s) Respondido(s) . Click Aqui.

Lig.
4840

58

3901

4949

5656

Cliente

Endereco

CPFICNPJ:

M. Status

779 Ativa

366 Ativa

182  Ativa

1022  Ativa

366 Cortada

Opgoes

Q

10~ I~

) s
Pagas | Faturadas |___| Simulador

Declaracao

) s
Pagas | Faturadas |_ | Simulador

Declaragéo

Pagas | Faturadas | ' | Simulador

Declaragao

Mostrando: 1 de 5 no 5 registros
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RELACAO DE CONTAS PAGAS

Més

02/2021
01/2021
12/2020

11/2020

Lig.

28

28

28

Vencimento
25/03/2021
25/02/2021
25/01/2021

28/12/2020

Opgoes

Relacdo de Contas Pagas
*Pagamentos realizados recentemente podem n&o constar nos registros.

Relagdo de faturas
pagas

Pagamento Local
03/05/2021
26/04/2021
01/04/2021

02/02/2021

Valor

R$ 46,26
R%$ 41,29
R% 36,23

R$ 36,23

Opcoes
Detalhes da Fatura
Detalhes da Fatura

Detalhes da Fatura

Detalhes da Fatura

Q

10~ =~

Lid

Mostrando: 0 de 0 no 0 registros
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RELACAO DE FATURAS FATURADAS E VENCIDAS

Més

03/2021
04/2021
05/2021

06/2021

Lig.

4840
4340
4840

4840

Relacdo de Contas de Agua Faturadas e Vencidas
*Pagamentos realizados recentemente podem nao constar nos registros.

Opgoes

Faturadas

Declaracac

Relagdo de faturas
faturadas e vencidas

Vencimento
26/04/2021
25/05/2021
25/06/2021

26/07/2021

Valor

R$ 51,58
RE 77,01
R$ 45,54

R$ 0,82

2%via boleto

Mostrando: 1 de 4 no 4 registros
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SEGUNDA VIA DA FATURA

Linha do Pix (copia e cola):

(@]

SERVIGO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

FATURA DE SERVIGO DE AGUA E
ESGOTO

SEGUNDA VIA - WEBSITE

Contribulnte: N Ligagso:
48400 3
Enderego: . Hidrometra:
Fooin Lefbara: | Fioin Erirega: Quadna £ Loie: WEs Faiuamerin: | Vermameia:
- 1 e =
Data Lesturn Ant Teitura Ant: ‘Tain Leftun Aual: Testura Amu: Tans. Realizaga: Tore Famraie: Economia:
1467 1300 13 13 Feesidénciak 1
Consumos Anteriores: | Faturas Pagas: Hesume das tarilas ¢ scrvigos cobrados:
I WesiAna * | TARFADEAGUA RS 33
027021 TARIFA DE ESG
TR | MULTA POR ATRASO PG RS 103
y | 13
o
[
o
o
o
o
0OmODD | 00
vomoon | oo ||
TAEdia URimos O [SEis] meses: .00 W -
Meédia uximos |nm|=pmes=s: 4,50 W VALOR APAGAR: RS 51,58
Mensagen: Tiar:
DADGS TECHICOS DA AGUA T FH phim T CLORG mgi [_TummDezuT | FLUGH mgil T COLIFORNES ppm T akl
[ 5] I TES ] I a2 I T I LL]
FECRCAE CE T VENCIOAS
Vencimenio Dias em airaso Wes referéncia Vencimenta e G Dias de siraso
L B0
2 =
2 E02
2004 B3l

'G8 mpressAc: 04102023
Hos e Bapeemstir 105822
Fatura emfida peba usuario:

SEGUNDA VIA - WEBSITE

SERVICO AUTONOMO MUNICIFAL DE AGUA E ESGOTD

Segunda via da
fatura, pagamento
por pix, cddigo de

barras se existir

convénios bancarios
ou em agente
arrecadadores.

MDA LIGAGAD:
4840

MES FATURADD:
0xz02L

VENCIMENTO:
2000472021

VALOR TOTAL:
R$ 51,58

. ..i s i —

[imprimir |
Linha do Codigo de Barras (copia e cola):

&0
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GRAFICOS DE CONSUMO

10

Gréafico do Consumo de Agua

i \

Opgoes

Grifico do Consumo de Agua

15
16
14
12

10

Gréfico de
Consumo Més a
Més.

—— Consumo M?

]

Grafico
Charts

Simulador

Grafico de consumo
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SIMULADOR DE CONSUMO ) smuagor

Simulador de Consumo.

Simulador de consumo

Selecione a Opgéo: CONSUMO/m?:

@ Agua + Esgoto 50 % (O Agua ‘ | K
Simulador de

Simular o Consumo? Consumo,

Resultado da simulacdo do consumo

Consumo de: 10 m?

Até 10m*: 10m? R§ 26,56
Totais:
Até 15m*: m* R§
Total de Agua: RS 26,56
Até 25m*: m* R§
Total de Esgoto: RS 13,28
Até 50m?: m* R%
Valor Total: RS 39,84
Até 9999m*: m?: RE

Acima de m? m3 R%
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DECLARACAO DE DEBITOS ) smulador

Declaracéo de quitagcéo de
débitos.

Declaracao de Quitacdo de Débitos Vencidos

Selecione o ano para emissao:

(O Ano 2022 (O Ano 2021 (O Ano 2020 O Ano 2019

Emitir Declaracéo?

2020

Escolha o ano para
Resultado: emissao da
declaracéo de
Imprimir Declaragéo quitacdo de débitos,
caso tenha débito
nao sera liberado
para impressao.
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